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Rotor Lips AG ist ein unabhangiges Familienunternehmen. Seit Jahren entwickeln, fabrizieren
und handeln wir mit Maschinen fiir Gastronomie, Bars, Gemeinschaftsverpflegungen, Catering-
Unternehmen, Metzgereien, Backereien und Konditoreien. Wir sorgen mit 40 motivierten
Mitarbeitenden fir ein Héchstmass an Qualitat, von der Produktion bis zur Warenauslieferung
und auch beim Service.

Technischer Kaufmann/-frau Vertrieb Schweiz und Export 80 bis 100%
per sofort oder nach Vereinbarung

Ihre Hauptaufgaben

e |Im Team sind Sie im Innendienst der Dreh- und Angelpunkt in der Abwicklung aller
Kundenauftrage in den Sprachen Deutsch, Franzosisch und Englisch.

e Sie erteilen Kunden telefonisch oder per Mail administrative wie technische Auskiinfte,
erstellen Offerten, nehmen Bestellungen auf, bearbeiten diese, bestatigen Auftrage,
Ubernehmen die Koordination zwischen dem Kunde und den internen
Ansprechpartnern. Sie haben stets den Uberblick (iber die gesamten Auftrige
Uberwachen dabei samtliche Termine. Mit der Fakturierung schliessen Sie die
Auftrage ab.

e Bei einfacheren, technischen oder anwendungsbezogenen Fragen zu unseren Produkten
konnen Sie mit der Zeit selber Auskunft geben. Bei komplexeren Sachverhalten oder
konkreten Fragen zu Produktauslegungen helfen Ihnen die internen Spezialisten weiter.

e Sije erfassen und pflegen Kundendaten und helfen mit, die Qualitat von unseren
Stammdaten in unserem ERP-System stetig zu verbessern.

Wir erwarten

e Technischer Kaufmann/-frau FA mit einer technischen Grundausbildung oder ein
Kaufmann/-frau EFZ mit hoher technischer Kompetenz.

e Gute Deutsch- und Franzosischkenntnisse in Wort und Schrift.

e Gute Englischkenntnisse von Vorteil.

e Sicheren Umgang mit MS Office und mit ERP-Systemen (von Vorteil ABACUS).

e Eine vife, proaktive Person, welche Freude an Neuem hat, schnell lernt und mit den
verschiedensten Partnern positiv und sachlich kommunizieren kann. Sie bringen ein
gutes Auftreten mit und schatzen den direkten Kundenkontakt in einem dynamischen,
abwechslungsreichen Arbeitsalltag.

e |dealerweise verfligen Sie liber erste Berufserfahrung im Verkaufsinnendienst und
kennen die administrativen Ablaufe. Wenn Sie sich in einem produzierenden
Unternehmen wohlfiihlen, ist das von Vorteil — jedoch keine Voraussetzung. Unser
strukturiertes Einflhrungsprogramm wird auf Sie individuell zugeschnitten.
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Wir bieten lhnen

e Eine interessante, selbststandige und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem kleinen,
motivierten Team in einer innovativen und zielstrebigen Familienunternehmung.

e Ein ergonomischer Arbeitsplatz am Tor zum Berner Oberland.

e Einen kostenlosen Parkplatz.

e Unterstlitzung bei Weiterbildungen.

Haben wir lhr Interesse geweckt? Haben Sie Fragen? Zégern Sie nicht, unseren Vertriebsleiter,
Herr Martin Oesterle, per Mail martin.oesterle@rotorlips.ch oder Telefon 033 346 70 79, zu
kontaktieren.

Das Rotor Lips Team freut sich auf Sie! Bitte senden Sie Ihre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen per E-Mail an:

ROTOR LIPS AG
Maschinenfabrik
Glutschbachstrasse. 91
3661 Uetendorf

+41 333467070
finanzen@rotorlips.ch
www.rotorlips.ch
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